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CLASSE III SEZ. C SERVIZI DI SALA E DI VENDITA
PROGRAMMA DI:
DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE DELLA STRUTTURA RICETTIVA


DOCENTE: prof.ssa NIVES Fabiola

LIBRO DI TESTO: GESTIRE LE IMPRESE RICETTIVE (volume 1)
Autori: Stefano Rascione – Fabio Ferriello Editore: TRAMONTANA

MODULO A
GLI STRUMENTI DI LAVORO
Calcoli percentuali semplici, sopra e sotto cento (IeFP)
Riparti proporzionali diretti 
Tabelle e grafici a confronto, calcolo della variazione in percentuale

MODULO B
IL TURISMO E IL MERCATO TURISTICO
La domanda turistica-ristorativa
L’offerta turistica-ristorativa
Le diverse dinamiche del mercato turistico-ristorativo

MODULO C
LA COSTITUZIONE E LA GESTIONE DELL’IMPRESA
Attività economica, azienda e sue tipologie. Soggetti interni ed esterni all’azienda 
Forme giuridiche d’impresa, soggetto giuridico ed economico
La gestione dell’impresa
Equilibrio monetario ed economico
Patrimonio e situazione patrimoniale

MODULO D
I DOCUMENTI  DELLE OPERAZIONI DI GESTIONE
Gestione amministrativa dell’impresa turistico-ristorativa
Documentazione della compravendita e strumenti di regolamento: 
la fattura, il Ddt., L’IVA (campo di applicazione, caratteristiche, aliquote, liquidazione, le operazioni IVA e la base imponibile), lo scontrino e la ricevuta fiscale, i regolamenti in denaro e il  bonifico bancario, l’assegno (bancario e circolare), le carte di debito e di credito, le cambiali (pagherò e tratta).

MODULO E
LE CARATTERISTICHE ORGANIZZATIVE E GESTIONALI DELLE IMPRESE TURISTICO-RECETTIVE
Le imprese di viaggio
Le ADV dettaglianti
I TO e i Tour organizer
La gestione delle imprese recettive e ristorative
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