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I CALCOLI PERCENTUALI
Le proporzioni
Il calcolo percentuale
Il calcolo percentuale diretto
Il calcolo percentuale inverso
I calcoli percentuali sopracento diretto ed inverso
I calcoli percentuali sottocento diretto ed inverso

I RIPARTI PROPORZIONALI
Il riparto proporzionale diretto
Il riparto proporzionale diretto composto
I grafici e le tabelle

IL MERCATO TURISTICO
Il turista
Il turismo
Il turismo attivo
Il turismo produttivo
Il turismo passivo
Il bisogno turistico
Dichiarazione universale dei diritti dell’uomo e attività turistica
La domanda turistica
Analisi della domanda turistica
Il prodotto turistico
L’offerta turistica
Analisi dell’offerta turistica
Il mercato turistico
Le caratteristiche della domanda nel mercato turistico
Le caratteristiche dell’offerta nel mercato turistico

LA COSTITUZIONE E LA GESTIONE DELL’IMPRESA
L’azienda e i suoi elementi costitutivi
L’attività economica
L’attività economica di produzione
La classificazione delle aziende
La forma giuridica dell’impresa
L’imprenditore
L’impresa individuale
Il contratto di società
Le società di persone
Le società di capitali
Le società cooperative
Il soggetto giuridico dell’impresa
Il soggetto economico dell’impresa
La scelta della forma giuridica dell’impresa
La localizzazione dell’impresa
Le operazioni di gestione dell’impresa
L’impresa in equilibrio monetario
Concetto di costo e di ricavo
L’impresa in equilibrio economico

I DOCUMENTI DELLE OPERAZIONI DI GESTIONE
Il contratto: gli elementi essenziali
Il contratto di compravendita
La fattura
La fattura immediata 
La fattura differita
Il documento di trasporto
L’Imposta sul Valore Aggiunto
Le aliquota IVA 
La liquidazione periodica IVA 
Le modalità e i termini del versamento dell’IVA
Gli adempimenti IVA
Le operazioni in base alle norme IVA 
Calcolo della base imponibile IVA
Clausole relative al luogo di consegna della merce
Base imponibile IVA in presenza di sconti e costi accessori documentati e non documentati
L’imballaggio
Gli interessi di dilazione
Fatture con merci soggette a più aliquote IVA
Lo scontrino fiscale
La ricevuta fiscale
Lo scorporo dell’IVA
Le funzioni della banca
Il conto corrente bancario e il codice IBAN
Il bonifico bancario
L’assegno bancario
L’assegno circolare
Le carte di debito 
Le carte prepagate
Che cosa sono i pagamenti mobili?
Le carte di credito
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LA NORMATIVA SULLA SICUREZZA NELLE IMPRESE TURISTICO-RISTORATIVE 
( UDA PCTO)
Il Testo unico sulla sicurezza del lavoro
Gli obblighi per le imprese
Gli obblighi per i lavoratori
Le sanzioni per le imprese inadempienti
La prevenzione degli infortuni nel settore turistico- ristorativo
La normativa antincendi
La segnaletica di sicurezza
La vendita e somministrazione di bevande alcoliche ai minori (UDA pluridisciplinare)
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